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Atividade docente

A escola médica € o local privilegiado para a consolidacao
das atitudes e comportamentos que o estudante trouxe de
sua familia e também para permitir a formacao de novas
atitudes e comportamentos inerentes a profissao.
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Atividade docente

USP Barao de Maua Unaerp
3.129 alunos 905 alunos 820 alunos

l‘/\% -

"Mf%?‘/ Im—

Total
4.854 alunos
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Problemas psicoloégicos
inerentes aos medicos

« Onipoténcia

* Obsessividade e racionalidade fria
* |solamento afetivo

« Alexitimia

 Impaciéncia

* Orgulho e autodeificacao
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Problemas psicoloégicos
inerentes aos medicos

 |[naceitacao orgulhosa da morte e da
sensacao de impoténcia

 Obstinacao terapéutica

* |dentificacao excessiva com o0s pacientes
e ao padecimento

« Ambicao economica desmedida e proveito
do desespero alheio
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Problemas psicoloégicos
inerentes aos medicos

» Adicao no trabalho

» Desinvestimento familiar e objetal,

truculéncia intra, extra familiar ou
profissional
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Presidente de empresa é o
cargo com mais psicopatas

Pesquisa feita por psicélogo da Universidade de Oxford aponta
que os CEOs sio lideres em psicopatia; contadores vém em tltimo.

PROFISSOES
COM MAIOR % DE
PSICOPATAS

@ Ceo
<@ Advogado

@ Vendedor
® Cirurgiao
® Jornalista
® Policial
(® Pastor

& Chefe
de cozinha

@ Funcionario
publico

> Apresentador
de radio e tv

PROFISSOES
COM MENOR % DE
PSICOPATAS

® Cuidador
de idosos

@ Enfermeiro
® Terapeuta
@ Artesdo

® Esteticista
® Voluntario
@ Professor
Artista

® Médico
Contador

Fonte “The Wisdom of
Psychopaths”, Kevin Dutton,
Farrar, Straus and Giroux, 2012.



Competéncias médicas
essenciais (EUA)

« Atendimento ao paciente

« Conhecimento medico

Habilidades interpessoais e comunicativas
Aprendizagem e aperfeicoamento baseados na
dratica

* Profissionalismo

« Pratica baseada em sistemas
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Pilares da Medicina

 Conhecimento cientifico

e Humanismo
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Mensalao: o que esperar
% do ]ulsamento politico mais
importante desta década

<100

MELHORES EMPRESAS
PARA TRABALHAR

AS 100 MELHORES EMPRESAS

NOSSOS XIVETIS 3 gerar ¢ Kerir negdcios 3
moda americana,

Déi, Esse coquetel corporativo, en-
tretanto, pode se tornar mais palativel
s¢ peneirarmos as imparezas, Primeiro,
separando a politica externa do gover-
no americano {no minimo, antipdtica,
conforme qualquer pesquisa feita fora
das Estados Unidos) do ebaente moddo
americano de gestho de em

métodos ¢ pessoas. Eu i A

que estudantes pedem mi-
nha opiniio sobre um lider As mel

grafado para um trabalbo sdo as

Gares ou Jack Welsh?”, cles
perguntam. E eu respondo:

o de Moraes”, O Brasil tem

6timos exernplos de pessoas. Tio oo
ou melhores, dadas as circunstincias em
QUE S SMPresas precisam operar no bras
sil, que os lideres importadoes. O que nos
faltou, historicamente, foram métodos
¢ processos desenvolvidos pars a nossa
realidade. Da mesma maneira que nio
conseguimos criar uma mdistria auto-
mobilistica propria, também nio fomas
capaxes de criar uma administragio de

empreendedor a ser bio empresas

escolar, “Henry Ford, Bl §ratam os
empregados
*$em diivida, Antonio Ermi-  COMO gente

empresas & brasileira. E fomos busci-la
onde el funcionava melhor,

Se, por um lado, os Estados Unidos
mventaram as demissOes em massa {uni-
dade minima; mil demitidos), para apla-
car as Animos de raivosos acionistas em
reunidws trimestrais de resultados, por
outro kado eles também se preocuparam
em assentar 08 padrdes da boa gestio de

pessoas. Antes de ningoém,

presas. Segundo, separando  SESSS—————— (; ericanos perceberam

o valor de tratar bem os

perdi a conta das vees em & humanidade. talentos gue fazem a em-

presa ir para a frente, E um
hores excelente exempho disso ¢ 4
[sta das Mehores Empresas
que para Trabalhar. A lista tenta
Tesumir o que transforma
o ato de trabalhar em uma
eXPeridnCa Lm poncn me-
nos desgastante ¢ wm pouco
mais digna ¢ humana,
{fumana, Essa € a palavrs-chave do
iio. Espremidas todos os crité-
1108, 0 que sobra & um suco de humanida-
de - as melhares empresas para trabalhar
<10 as que tratam seus empregados come
gente. Pagar saldrics decentes, premiar
os melboces, promaver os que tiveram
mais merito, sem Bvoritismoes ou apadri-
nhamentos, tudo isso & humano. Manter
um ambiente de trabalbo que convide o

ahaCIA D
WRANL

empregado a entrar, ¢ nio o faga sentlr-se
COMO UM ¥k ou Como wm intrusa,
¢ humano. Compensar a pressio pelo
cumprimento de metas com atividades
sociais, fisicas ou espirituais é humano.
A sdegio final das empresas que com-
poem a lista das methores para trabalhar
tem como base o voto daos proprics em-
pregados. A soma das opinides deles re-
presenta dois teryos do peso da pesquisa.
E empregado sabe votar. Quando uma
empresa ndo entra na listz, por mais pro-
gramas de refacionamento interpessoal
que possa ter implantado, € porque esses
programas nio estio camprindo seu obje-
tivo bsico, que € transfoemar o ambiente
de trabatho ern uma experidncia coletiva
de satisfagio. Ou de menos insatisfacio.
E quais sio os programas que grande
parte das melhores empresas brasikiras
vioadaotar, rum futuro bem praximo, para
s¢ bumanizar mais? Basta ver 0s programas
adotados pelas empresas americanas que
entram na lista das melhores de 14 Muitos
i vem serxlo usados no Brasil. Mas todas
as novidades, cedo ou tarde, desembarce-
3o por aqui. E uma grande descoberta
recenyte - talvez a melhor de todas - € que
feer pequenas coisas rende grandes divi-
dendos, do ponto de vista de satisfagin dos
emprepados. E ¢ essa satisfacdo que val se
refletir no voto de cada um. >




Profissionalismo

“Profissionalismo em medicina requer que o médico
sirva aos interesses do paciente acima do seu auto-
interesse. Profissionalismo diz respeito ao altruismo,
confianca, exceléncia, dever, honra, integridade e
respeito pelos outros. Os elementos do profissionalismo
compreendem um compromisso com os mais altos
padroes de exceléncia na pratica da medicina e na
geracao do conhecimento, um compromisso de buscar
0s interesses e bem estar dos pacientes e um
compromisso a ser receptivo as necessidades de saude
da sociedade.”

American Board of Internal Medicine em 1995
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CODIGO

DE ETICA
A profissao medica €, antes MEDICA
de tudo, um codigo ético
que rege o comportamento
daquele que se dedica a

atividade clinica.

Lecciones de Psicologia Médica
Juan José Lopez - Ibor
Masson. 1999, p.13
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Etica

* Palavra curta e definitiva;

« Para manter os valores morais de uma
sociedade e necessario exercitar a etica
diariamente;
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Aspectos Morais Inatos

« Respeito e compromisso com a familia;
* Com os filhos, com os pais;
* Senso de justica

» Reciprocidade.
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Codigo de
Etica do
Estudante de §

Medicina |

Nao pretende ser um
conjunto de regras a
serem seguidas

Comprometimento com o
exercicio da Medicina de
maneira autonoma, com a
moral e a ética, com a
prestacao responsavel de
cuidados, com a
compaixao e respeito
pela vida humana.
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Origens dos compromissos
profissionais da medicina

1. Conhecimento e habilidades que os medicos adquirem,
possibilitando com que facam o que os outros nao
podem;

2. Juramento de Hipocrates e contrato assinado com uma
instituicao de saude;

3. Concessao da sociedade do direito formal de exercer
medicina através da licenciatura ao médico

4. Atribuicoes especiais que as comunidades outorgaram
aos medicos ao longo de milhares de anos.
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Compromissos Médicos

Ao assumir os
COMpromissos
profissionais da
medicina, vocé nao tem
mais essas opcoes, pelo
menos em sua vida
profissional.
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A formacao do meédico deve
comecar com trote?

* Manifestacoes de selvageria;

« Noticias frequentemente tragicas: calouro que
morreu afogado, coma alcoolico, calouro que ficou
cego, trauma craneano, queimaduras pelo corpo,
humilhacoes de forma geral;

« Ha um espaco simbolico reservado ao médico na
vida social: a ele cabe o conforto, a escuta e o
cuidado.

« Respeito ao humanismo; um dos valores
fundamentais a consciencia etica do medico.
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Etica do Estudante de
medicina

...na austeridade do ambiente do Laboratério
de dissecacao e atitude fisica, mental e
verbal do aluno deve ser sobriedade,
meditacao e elevada compostura,
manuseando as pecas anatbmicas com o mais
profundo sentimento de respeito e carinho.

Prof. Renato Locchi
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A aparéncia do médico...
E do estudante de medicina

“Quando um medico entra em contato com
um doente, convem estar atento ao modo
como se comporta; devera estar bem
vestido, ter uma fisionomia tranquila, dar
toda atencao ao paciente e ficar calmo em
presenca de dificuldades.”
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A aparéncia do médico...
E do estudante de medicina

“E um ponto importante para o médico ter uma
aparéncia agradavel, porque aquele que nao cuida
do proprio corpo nao esta em condicoes de se
preocupar com os outros.”

“Devera saber colocar-se no momento oportuno e
mostrar-se gentil e tolerante, nunca devera agir
impulsiva ou precipitadamente, nunca devera estar
de mau humor nem mostrar-se demasiadamente
alegre.”

© CREMESP




A O uso de roupa branca-jaleco

« Significado simbolico;

« Boa aparéncia, preocupacao com limpeza;
« Equipamento de protecao individual;

» Uso restrito em ambiente hospitalar, ou em

instituicoes que atendem pacientes.
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Aparéncia agradavel

» Asseio corporal;

* Unhas aparadas;

« Cabelos penteado e, quando compridos,
devidamente presos;

e Roupas limpas.
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Tatuagens

Para muitos pacientes, podem ter uma
conotacao negativa;

Ficar recoberto de modo a nao ser vista pelo
paciente;

O paciente pode nao pertencer a mesma tribo.
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A Adornos (homens e mulheres)

Nao entrar no hospital portando bijuterias
grandes e vistosas;

Piercings extravagantes;
Descaracterizar a figura do médico;

Elementos de transmissao de bactérias, podendo
contribuir para infeccao hospitalar.
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Além da boa aparéncia

 Comportamentos , atitudes e linguagem
comedidas

* Brincadeiras e assuntos alheios ao paciente
devem ser deixados de lado;
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O delicado equilibrio entre
a arte e a tecnica

Adotar o novo, sem medo de conservar o antigo;

Tirar do exame clinico o maximo que se pode
oferecer, acrescentando-lhe a tecnologia, com o
melhor que ela tiver;

Saber usar as informacoes contidas nos exames;

Muitas informacoes podem ser inuteis, se o0 médico
nao conhece seu paciente.

As doencas podem ser semelhantes, mas os pacientes
nunca sao iguais.
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O que se esperar do futuro
meédico?

 Bem mais do que o simples cumprimento das
regras fundamentais da cidadania;

» E preciso uma consciéncia ética sobre o lugar
sagrado que socialmente lhes e reservado.

« Que assuma o papel de modelo no carater e no
comportamento, sem o que nenhuma virtude
pode ser ensinada.
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Desafios atuais

 As atitudes e comportamentos éticos e o
compromisso social quase nunca constituiram

preocupacao dos jovens estudantes de
medicina;

 Incorporar ao aluno atitudes e comportamentos
éticos que a sociedade espera do futuro
meédico, destacando seu compromisso social.

© CREMESP




MINAS GERAIS 0 ESTADO DE 3.

-
J \ 3
\

" SABADO 26 DE ABRIL DE 2014

V4
AULU

Médico é acusado de delxar namorada,
estudante, de plantao em seu lugar

Um médico da cidade de Cape-
tinga, no sul de Minas Gerais, é
investigado porque teria aban-
donado o plantdo do Hospital
Sao José, no ultimo fim de se-
mana, e deixado sua namora-
da, estudante de Medicina, no
lugar. Ela teria atendido pacien-
tes ereceitado remédios, mas
acabou descoberta pelas enfer-
meiras ao atender um homem
com o braco quebrado e dizer
que ndo sabia fazer sutura.

A denuncia foi levada a Poli-
cia Civil e ao Ministério Publi-

co pela prefeitura, anteontem.
De acordo com o prefeito Da-
niel Bertholdi (PSDB), uma
sindicancia interna também
foiaberta para apurar o proble-
ma. “E um caso de total irres-
ponsabilidade e, se o médico
assumiu compromisso com o
municipio e ndo cumpriu, tem
de ser punido.”

Durante o tempo em que es-
teve a frente do consultério, a
mulher prescreveu remédios
usando receitas deixadas assi-
nadas pelo médico.
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Estudantes sao condenados a pagar
R$ 30 mil por agressdao com tapete

Crime aconteceu em 2009; auxiliar caiu e foi chamado de negro.
Advogado disse que recorreu da decisao; caso foi em Ribeirdo Preto.

Do G1 SP, com informagbes da EPTV

L QO S e

p1V

Trabalhador foi agredido com tapete de carro
(Foto: Reproducgao/EPTV)

P
i 5 comentarios

W Tweetar 54

3 rocomencr 103

Trés estudantes de medicina foram
condenados pela Justiga de Ribeirdo Preto,
no interior de Sao Paulo, a pagar R$ 10 mil
cada um, como indenizagao por danos
morais, para um auxiliar de servigos agredido
em 2009 por eles com uma "tapetada”.

Em novembro de 2010, Abrahdo Afiune
Junior, Emilio Pechulo Ederson e Felipe Grion
Trevisan ja haviam sido condenados
criminalmente por leséo corporal levissima e
injuria racial grave. Como eram réus
primarios, as penas foram convertidas a trés
meses de servigos comunitaros.
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Alunos de Medicina tumultuam PS

CoIa&;éo de 14 formandos da UEL, identificados entre os que entraram com bebidas em hospital no PR, foi suspensz

Evandro Fadel

CURTIBA

Areitoria da Universidade Bata-
dualde Londrina (UEL) cotmuani-
cot ontem so Conselho Univer-
sltdrio a suspensdo da colagio
de grau de 14 formandos de Me-
dicina, Bles 50 acusndos de Ler
entradoalcoolizados no Proato-
SocorrodoHaspital Universits
rin, provocado baderna e ofendi-
do pacientes. O caso veorreu
em 20 de novembro,

Imagens do circuitode segu-
rancado local mostramumgru-
po de alunos saindo de um bay
etn diregio #o hospital Em se-
guida, wles aparecem no corre-
dor da instituicdo, Alé agora, 14
faram idomifcados.

‘Ofenderam a honra
de pacientes’,
afirma reitor

da universidade

O reitor da universidade,
Wilmar Margal, também deter-
minou aabertura deumproces-
80 adminlstrativo disciplinar
paraaprofundar s investigacio
dos fatos e apresentar possivels
sangOes, que podem ser desde
uma adverténcia até aexpulsiio,
o que of impediria de ber o

outros 82 formandos participa-
50 da cerimdnia de calaghio de
frau na proxima sexta-feira,
mas, poucoantesdoato, ouvicdo
uma palestra sobee éica.

Os nomes dos M4 estudantes
gue ficardo fora nbo forum divial-
pados pela UEL A assessoria in-
formouque, stéa tarde de catemn,
ohes ndo tinham agrecntado re-
cur L i g
do para defendidos. *A pnnn.
nossa intongiio ndo é denegrir o
imugem de ninguwém®, afirmou
Margal. “Somente ndo poderta-
mos dar uma oportunidade de
praferirojuramento de Hipdera-

Ums suditoria interna da
UELapurou que, nodia 20 de no-
vembea, um grupode estudarntes
esteve em um bar, em fronte 20
HU, para comemorsr o enosrra-
mlodommouadpadmww

“Entraram com bebida alcodlica,
apray de espuma, soltaram fogos
do artificlo no pitio, feram bal-
buirdia." Eles terfam ficado corca
de 15 minutos no local. “Ofendes
ruma honrade packmtes, Alguns
ptdammdanmcncomomnas
mehos”, afirmou Marcal,

mdu'dm.sdollUunhmn
umaoficionods

dploma, Az conclusbes devem
ser apresontadasem 00 dins. Os

do t doquado
dmcﬂudnmescpodmdo pmvi

dénclas b reltoria, que determi-

mou & anditaria, referendada pe-

1a Procuradoria Jm{dicACJm&

ras do circuito interno ¢ depoi-
de estud: P

servidorese pacientes ajudaram
naldentificacio. “Havis mals es-
tudantes, mascomprovadamen-

te foi confirmada a participscio
s 14", disse o reftor. "A socie-
dade que mantém a instituicso
certamente nic espers wm pro-

Essional o desqualificado.”
Em novermibro, Jogo depois do
pedido de auditorta, um dos esti-
dantes quo participaram da co-
mimaraciodecarou & imprersa
em Londrina (PR) que es=e sorla
e “ritual tradicional” de passa-
getndo plantiodes formandosdo
SELo ano pars 08 slunos do quin-
tommo Segnandoede, algamss pes-
S0s cAntaram wn pouco mals al-
to, mas os pacientes cstariam iso-

REMOCLTAD

IMAGENS - Circuito de seguranca mostra alunos saindo de bar; depois aparecem no corredor do hospital

Iados, 0 gue descartaria peejutzo
20 trabalbo normal do hospital
Ele ressaltou tamibém cque o6 for-
mandos ndo estarinm bébados,
eenbora confinmisse queforam lo-
vadas tnle garrafas de champa.
nheparadentrodo Pranto-Socar-
ru, wena das quais terla caldo e es-
tourado no chio. No Diretario
Central dos Estudantes da UEL
ninguém stendeu acs Lelefome-
masnatardede ontem. o

-~

‘Ato é criminoso’,
diz ex-secretdrio
do MEC

anxac&mm
huhumhspux-umm

deﬂesidﬁldaledlﬂ.mm
Carlos Lopes conskdera o ato cor
mo “criminoso”. “Nio sel como
lei chassifica isso, mas é crime.
Voci pode matar um pacieste”,
&2, referindo-se a0 ocorrido no
Hospital Universitario da UEL,
Lopes &z nbo se surpreender
com fatos come o ocorride em

dico. "Em muitas escolis, quom
esta ensinando daveria estar
aprendendo. Quando isso chegs
a5 escolas publicas ~ gue deve-
riam ter um nével mals ato -, ¢
Binds pior,” @ EMILIO SANTANNA
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EPromotoria investigara discriminacio na Medicina da USP

Luiz Pernando Toledo

'
A Promotoria de Direitos Hu-
manos do Ministério Publico
‘Estadual (MPE) vai instaurar
um inquérito civil para aparar
eventuaisconduras discrimina-
térias na Faculdade de Medici-
nada USP {(FMUSP). O procedi-
mento serd realizado depois de
um dos alunos do curso relatar
nimamentéumasérie desu-
postos casosde homofobia, ma-

chismo e estupro no cimpus e
em festas promovidas por estu-
dantes. Segundo ¢le, & FMUSP
ndo apura as denlincias “para
preservar aimagem da Institui-
¢do”, Ainvestigagaoficardacar-
godapmmotm PaulaFigueire-
0

“As mulheres que denuncia-
ram casos de estupro $80 perse-
guidas e ridiculanizadas por on-
depassam”, afirmou o estudan-
te, que ndo quis se identificar

por dizer que tem sido ameaga-
do constantemente por outros
estudantes, Segundo ele, al-
guns deles seriam coagidos por
colegas paradeixarde relataras
situagoes,
Omaiorquestionamento dos
estudantes é em relagio a festa
Carecas no Bosque, organizada
pelaAssociagiio Atlética Acade-
mica Oswaldo Cruz (AAAOC).
Només de junho, um estudante
disse ao Estado, com respaldo

de outras testemunhas, ter sido
impedidode entrarem uma dag
dependénciasdo evento porser
homaossexual, Naocasido, foire-
gistradoum boletimde ocorrén-
cia na Delegacia de Crimes Ra-
ciais e Delitos de Intolerdncia
(Decradiy. No mesmo lacal,
uma estudante de psicologia
afirmou ter sido barrada por-
que apenas “casais de verdade”
seriam liberados.

Outro caso, de suposto estu-

pro na mesma festa, em 2011,
ficouregistrado na1.* Delegacia
da Mulher, tnas continua sendo
investigado. Os organizadores
da festa negaram as acusagdes.
Aassessorig decomunicagioda
FMUSP foi procurada, mas ndo
retornou ligagoes e e-mail.

Prevencdo. A professora de
Antropologia Heloisa Buargue
de Almeida, que estdna Faculda-
de de Filosofia, Letras e Cién-

cias Humanas da USP desde
2007, afirmou receber dentn-
cias de maneira informal hi
doisanos de estudantes da Me-
dicina, “Dentincias formais sdo
rarissimas. Elas ndo chegam &
universidade de fato”, disse.

A professora estd  frente do
USP Diversidade, vinculado
pro-reitoriade Culturae Exten-
sdo Universitdria. O objetivodo
programa ¢ desenvolver agoes
que promovam os direitos hu-
mangs: Uma das agdies propos-
tas, por exemplo, € 0 mapea-
mento de todas as dentincias
anonimas.




“Avirtude é
adquirida pela
pratica, e a melhor
forma de incuti-la é
pelo exemplo.”

Aristoteles
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Michael Sandel
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OBRIGADO

Prof. Dr. Ibiracy de Barros Camargo

Ibiracy@uol.com.br
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